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Sokprofil avseende rekrytering av

Teamleader Office Based Account Managers
till

Ikaros® Cleantech AB

Introduktion

Miljoteknikforetaget Ikaros® Cleantech AB ingar i Franska Manutankoncernen,
och ar Skandinaviens ledande leverantor av produkter for Spillskydd, Rengoring
och Smorjteknik. Med 7.000 kunder inom framforallt tillverkningsindustrin
forbattrar lkaros® miljosakerheten over hela landet.

Som kund till Ikaros® skall man kunna forvanta sig den basta service, oavsett
om man handlar en kartong torkdukar da och d3, eller bestéller avancerade
produkter till en hel koncern.

Det ar stor skillnad pa kommunalt spillskydd i strandnara miljéer, och
industriellt spillskydd vid daglig drift. Ikaros® beharskar bada — och allt
daremellan. Genom djupgaende kunskap om vara produkter och dess
anvandning kan lkaros® minska bade kostnader och miljépaverkan. Vara saljare
ar sakkunniga inom sina produktomraden. Sammantaget har vi Nordens mest
omfattande kunskap om spillskydd - med heltidsanstéallda kemiingenjorer och
expertis inom smorjmedel.

Ikaros® stravar hela tiden efter att behalla det lilla foretagets flexibilitet, att
kunna anpassa en skraddarsydd produkt for kundens specifika behov. | denna
process skapas nya I6sningar, metoder, standarder och kombinationer av
alltihop for vitt skilda omraden. Pa detta vis ar lkaros® inte bara en del av
utvecklingen inom spillskyddsomradet - utan leder den.
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Rollen som Teamleader

Vi s6ker en erfaren teamledare som kommer att ansvara for ett team med fem inneséljare och tva
kundsupport-personer. Teamet ar ansvarigt for telefonférsaljning, in- och utgaende samtal,
kundsupport offerter for den svenska och finska marknaden samt fungera som ett back-office team
for de nordiska marknaderna och 6vriga exportmarknader. Tjansten utgar fran vart huvudkontor i
Oxie utanfér Malmo.

Som Teamleader kommer du att folja upp forsaljnings KPl:er och ansvara for forsaljningsprocessen.
Du kommer ocksa att ha eget kundansvar.

Du har formagan att leda och motivera ditt team for att uppna satta mal.

Du kommer att samarbeta med manga olika befattningshavare och 6ver avdelningsgranser sa
kommunikationsfardigheter ar av yttersta vikt. Att arbeta som en del i ett lag, lyssna aktivt och att
uttrycka pa ett enkelt och rakt satt ar andra egenskaper som kommer att vara viktiga.

Du har bekraftade salj- och ledaregenskaper och ar en engagerad person med mycket energi.
Situationsanpassat ledarskap kommer att vara ett viktigt redskap for att “coacha”, utveckla och
motivera ditt team i vardagen.

Du ar valorganiserad och duktigt pa att strukturera och prioritera. Som en verklig problemldsare &r
du duktigt pa att prioritera pa kort- respektive lang sikt fér maluppfyllelse. Du arbetar ihardigt och
med engagemang satter du exempel for dina medarbetare och bygger ett vinnande lag som bygger
kundfortroende.

Du kommer att arbeta néra vart Key Account team, vart Field Based Team (utesélj) och nara var
marknadsavdelning. Erfarenhet fran B2B ar ett maste.

Ansvar
e Chef for fem inneséljare och tva kundsupport personer.
e Eget kundansvar.
e Forbered manads, kvartals och arliga férsaljningsprognoser.
Satt och folj upp forsaljningsmal och KPl:er for ditt team, pa personniva.
Rapportera foérsaljningsstatistik och foresla forbattringar.
Bygg ett klimat fér 6ppen kommunikation inom laget och mot 6vriga avdelningar.
e Foresla forbattringar av vara forsaljningsprocesser.
e Koordinera avdelningens projekt for att méta “deadlines”.
e Anvand aterkopplingar fran kund for att generera idéer om nya arbetssatt, produkter och
tjanster.
e Samarbeta med marknads- och inkdpsavdelningen for att sakerstalla utveckling av
varumarken, produktutbud och férsaljning.
e Deltariforetagets ledningsgrupp.
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e Svenska och engelska i tal och skrift.

e Bekraftad erfarenhet i att leda forsdljningsorganisation och forsaljningsutveckling.

e Expertiatt planera och strukturera arbete.

Erfarenhet fran att satta mal, félja upp och leverera mot dem.

Goda kunskaper i att utveckla personliga relationer och leda individer.

Dokumenterad erfarenhet fran att utvardera och utveckla rutiner.

Goda kunskaper inom ny kommunikationsteknologi samt i Microsoft Office (outlook, excel,
word, powerpoint).

e Kunskaper i vart affarssystem, Pyramid, &r meriterande.

Kunskap, erfarenhet

Personliga egenskaper

e Driven

e Detaljorienterad

e Resultatorienterad med stark drivkraft till egen och andras utveckling

e Visar pa stark passion och engagemang

e Starkt kundfokus, serviceminded

e  Brinner for forsaljning

e Motiverar och inspirerar andra till resultat

e  Prestigel6s

e Affarsmassig med professionellt agerande

e Strukturerad med god planeringsférmaga

e Naturlig kommunikationsférmaga i internationell miljé

e Du vet att framgang bygger pa hart arbete, nyfikenhet, samt positiv installning. Du ar latt att
samarbeta med.

Placering

Oxie, Malmo

Sprak
Svenska och engelska

Tilltrade
Snarast

Vid fragor om tjansten kontakta Fredrik Carlsson 0730394050

Vid intresse skicka din ansodkan till Fredrik.carlsson@mpmalmo.com

Urval och intervjuer sker I6pande.
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